Cadastro do codigo de
rastreio

Menu > Relatérios > Transacoes.

O cadastro de cdédigos de rastreio é facil e a plataforma Monetizze oferece quatro opgdes para
executar este processo.
Confira abaixo como executa-las:

Insercao Manual de Cdédigo de
Rastreio

. Acesse sua conta na plataforma;

. V& em menu "Relatérios" e selecione "Transagodes";

. Encontre a transacao desejada e clique no botao de detalhes;

. Clique em "Rastreio";

. Escolha a transportadora, insira o cédigo de rastreio e clique em "Enviar rastreio";

. O cédigo de rastreio sera registrado e enviado automaticamente ao cliente por e-mail.
. Além disso, estara disponivel na area de compras do cliente.
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Insercao Manual de Multiplos Codigos
de Rastreios

1. Acesse sua conta na plataforma;

2. Va em menu "Relatérios" e selecione "Transacdes";

3. Insira a data de inicio e realize a busca;

4. Cligue em "Inserir multiplos rastreios";

5. Selecione a transportadora para cada transacao e insira o cédigo de rastreio correspondente;
6. Clique em "Inserir" para salvar as informacaoes.

7. Novamente, as informacodes de rastreio serao enviadas por e-mail ao cliente e estarao
disponiveis na area de compras.



Insercao de Codigo de Rastreio via
Planilha de Excel

1. Acesse sua conta na plataforma;

2. Acesse o menu "Relatérios" e selecione "Transacoes";

3. Utilize a importacao de arquivo CSV para inserir informacdes de rastreio de uma ou varias
transacoes.

4. Crie uma planilha no Excel com o cdédigo da empresa logistica, o nUmero da transacao e o
cédigo de rastreio, separados por virgula (Exemplo: “1,123456,RA123456789BR").

5. Cédigos das empresas logisticas:

Correios: 1

Jadlog: 2

Total Express: 3

6. Siga as etapas indicadas na plataforma para finalizar a importacao dos cédigos.

Automatizacao do Cadastro de
Caodigo de Rastreio

Automatizar o cadastro do rastreio pode variar de acordo com o0s processos individuais de cada
empresa de logistica. Consulte mais informacdes sobre as possibilidades de integracao via API.

Neste caso, apds o cadastro, o cédigo é enviado ao consumidor, permitindo rastreamento na area

"Minhas Compras".
Para ddvidas sobre entrega, sugerimos que o consumidor entre em contato diretamente com o

vendedor do produto.

O comissionamento do afiliado e a liberacao do valor da venda de produtos fisicos estao
condicionados ao preenchimento de um cddigo de rastreio valido.
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