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Checkout Pro

Checkout Pro

Menu> Produtos> Meus produtos > Selecione o produto desejado > Checkout > Checkout
Pro.

Personalize o checkout do seu produto e otimize suas vendas!
Com o Checkout Pro, vocé pode otimizar a jornada do cliente, eliminando a necessidade de ter
pagina de vendas (site) separado. Todas as informacdes necessarias ja estao presente nele.

Como ativar o Checkout Pro

. Acesse o link: https://app.monetizze.com.br/login

. Depois de fazer login, va na aba: Produtos > Meus produtos

. Selecione o produto que deseja ativar o Checkout Pro e vé na aba "Checkout".

. Depois cligue na opcao "Criar novo checkout" ou “selecione um checkout que ja foi criado”.
. Feito isso, va na aba "Checkout Pro" e tenha acesso a pagina de configuracao.

. Clique na opcao “Personalizar”, faca as configuracdes necessarias e ao terminar va no botao
“Salvar”.

O U WN K

O checkout sé6 fica visivel depois de ativar a aba “Ativar checkout pro”.

A Monetizze autoriza o uso do Checkout Pro como Pagina de Vendas no cadastro de produto.

Para entender melhor o Checkout Pro, confira os detalhes
da funcionalidade no infografico a sequir
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Checkout Pro

Template: Conversao Plus

Menu> Produtos> Meus produtos > Selecione o Produto > Checkout > Checkout Pro >
Template Conversao Plus.

O Template Conversao Plus do checkout Pro esta disponivel para vocé criar um checkout focado
em conversao sem ter que comecar do zero!

Template: Conversao Plus

Conheca o Template Conversao Plus, desenvolvido para agregar valor e credibilidade aos seus
produtos, esse tema oferece quatro componentes estratégicos que impulsionarao o desempenho
do seu checkout. Eleve suas taxas de conversao e alcance resultados extraordinarios.

Versao Desktop Versao
Mobile:
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Componentes do Template

e Componente Imagem: Destaque seu produto com imagens
Utilize o componente de Imagem para explorar as qualidades do seu produto, demonstrar
sua facilidade de uso e compartilhar feedbacks positivos de consumidores satisfeitos.
Aproveite para exibir prints de conversas no WhatsApp, elogios no Facebook e muito
mais.

e Componente Texto: Utilize textos persuasivos
Aproveite o componente de texto para criar uma copy que ressalte os diferenciais do seu
produto e aborde as vantagens de concluir a compra. Impulsione suas vendas com textos
persuasivos que incentivam os consumidores a agir rapidamente.
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Componente Prova Social: Aumente sua credibilidade

Destaque opinides positivas de clientes satisfeitos e fortaleca a confianca no seu produto.
Com o Componente Prova Social, vocé cria uma conexao emocional com potenciais
consumidores, incentivando-os a comprar com seguranca e tranquilidade. Nao deixe
escapar a chance de conquistar novos clientes e impulsionar suas vendas ao maximo!
Componente Selo: Conquiste confianca

Mostre compromisso com a qualidade dos seus produtos e servicos, transmitindo
seguranca aos potenciais consumidores. O Componente Selo fortalece a reputacao da sua
marca, criando um ambiente confidvel para que os clientes realizem suas compras com
tranquilidade.

O template esté disponivel para vocé usar. Bastar clicar em "configurar o tema agora"
dentro da tela do checkout pro e personalizar o checkout com a cara do seu produto.



Checkout Pro

Template Express- Checkout
Pro

Menu> Produtos> Meus produtos > Selecione o Produto > Checkout > Checkout Pro >
Template Conversao express.

O Template Conversao Express do checkout Pro esta disponivel para vocé criar um checkout
focado em conversao sem ter que comecar do zero!

Template: Conversao Express

Conheca o Template Conversao Express! Acelere suas vendas utilizando um layout objetivo.
Com um design simples e poucos elementos visuais e de texto, vocé alcancara resultados incriveis.
Simplifique o processo e atinja suas metas de vendas de forma rapida e otimizada.

Versao Desktop Versao
Mobile
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Componentes do Template

e Componente Imagem: Destaque seu Produto com Imagens

Utilize o componente de Imagem para explorar as qualidades do seu produto, demonstrar sua
facilidade de uso e compartilhar feedbacks positivos de consumidores satisfeitos. Aproveite para
exibir prints de conversas no WhatsApp, elogios no Facebook e muito mais.

e Componente Texto: Utilize textos persuasivo
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Aproveite o componente de texto para criar uma copy que ressalte os diferenciais do seu
produto e aborde as vantagens de concluir a compra. Impulsione suas vendas com textos
persuasivos que incentivam os consumidores a agir rapidamente.

O template esté disponivel para vocé usar. Bastar clicar em "configurar o tema agora"
dentro da tela do checkout pro e personalizar o checkout com a cara do seu produto.
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Formas de Pagamento

Formas de pagamento no
checkout

‘ Menu> Produtos> Meus produtos> Checkout.

Configurar ou modificar as opcoes de
pagamento em seu checkout na
Monetizze

1. Acesse o0 menu "Produtos" e escolha "Meus produtos".

2. Selecione o produto que vocé deseja ajustar.

3. Na aba lateral, escolha "Checkout" e selecione o checkout que deseja modificar ou crie um
novo.

4. Acesse as configuracdes do checkout.

5. Va até a secao "Pagamentos" e faca as configuracdes ou alteracdes desejadas.

6. Vocé pode personalizar as opcoes de pagamento para o Layout Desktop, Layout Mobile e o
Checkout Pro (desktop e mobile).

7. Apés fazer as alteracdes, va até o final da pagina e cliqgue em "Salvar."

Isso permite que vocé insira ou remova métodos de pagamento, como boleto bancario, cartao de
débito, cartao de crédito, PIX e Paypal, de acordo com suas preferéncias e necessidades.

A funcao Paypal é exclusiva para uso em checkout internacional habilitado, que requer
andlise e aprovacao para uso. Se o seu produto nao estd habilitado, acione o suporte.

Lembre-se de que, para usar qualquer uma das opcoes de pagamento, é necessario que o
consumidor preencha os dados pessoais e de pagamento no checkout, garantindo a seguranca da
transacao.

Se surgir algum problema durante o processo de pagamento de uma venda, é recomendado entrar
em contato imediatamente com o suporte para analise e correcao.



Selecione a forma de pagamento por modelo de checkout e garanta a assertividade da sua
estratégia

Formas de Pagamento no Template padrao de Checkout -
Layout Desktop

‘ Menu> Produtos> Meus produtos> Checkout > Layout Desktop.
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Formas de Pagamento no Template padrao de Checkout -
Layout Mobile

Menu> Produtos> Meus produtos> Checkout > Layout Mobile.
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Formas de Pagamento no Checkout Pro - Layout Mobile

Menu> Produtos> Meus produtos> Checkout > Checkout Pro > Configuracao de
pagamento celular (mobile).
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Formas de Pagamento no Checkout Pro - Layout Desktop

Menu> Produtos> Meus produtos> Checkout > Checkout Pro > Configuracao de
pagamento computador (desktop).
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Formas de Pagamento

Assumir Juros

Todas as compras podem ser parceladas em até 12x com o repasse dos juros ao
consumidor.

Se vocé oferecer o parcelamento sem juros, o consumidor paga apenas o custo do produto e vocé
assume os juros do parcelamento.

Para isso, vocé escolhe o nUmero de parcelas que deseja oferecer sem juros e, a partir dessa
parcela, as taxas serao cobradas normalmente.

Assim, vocé terd mais um argumento de vendas para o seu cliente, podendo criar campanhas mais
atrativas, atrair novas afiliacdes e influenciar positivamente na jornada de compra do cliente.

Essa funcionalidade esta disponivel apenas para produtos de preco Unico e com planos
cadastrados.

Como assumir os juros do
parcelamento?

Para assumir os juros do parcelamento, vocé precisa ativar essa funcionalidade seguindo o passo a
passo abaixo:

1. Acesse a sua conta na plataforma.

2. Clique em Produtos > Meus produtos > Editar produto.

3. Em "Dados Gerais", vd no modal "Cobranca" e na opcao "Assumir juros", clique em "SIM".

4. Em seguida, defina o niumero de parcelas que deseja oferecer sem juros e se quer liberar as
demais parcelas com 0s juros.

Caso nao deseje, o cliente tera apenas o numero de parcelas selecionadas sem os juros.

Logo abaixo, serao exibidas as informacdes sobre como ficara o valor das parcelas para o cliente.
5. Role a pagina até o final e salve as informacdes.

Neste momento, o parcelamento sem juros esta ativo em seu produto.






Formas de Pagamento

Desconto personalizado por
forma de pagamento

Menu > Produtos > Meus produtos > Selecione o produto> Plano> Desconto por forma
de pagamento.

A solucao Descontos Personalizados por Forma de Pagamento possibilita aos produtores
disponibilizar ofertas exclusivas, adaptadas as preferéncias de pagamento do comprador,
promovendo a flexibilidade de impulsionar as taxas de conversao.

Funcao exclusiva para pagamentos via Pix e Cartao de Crédito.

Configurar Desconto por forma de
pagamento

e Acesse 0 Menu “Produtos” > “Meus Produtos”.
e Selecione o produto desejado e entre nas configuracdes do plano associado.
e Dentro do plano, clique na opcao "Desconto por Forma de Pagamento".



e Adicione o percentual de desconto desejado para a forma de pagamento desejada.



e Ao salvar, o checkout do produto exibird automaticamente o(s) desconto(s)
configurado(s).



Exibicao dos descontos no Checkout



Modelo Abas com pagamento via Cartdo de Crédito
Im

Modelo Abas com pagamento via Pix



Modelo Padrao com pagamento via Cartao de Crédito



Modelo Padrao com pagamento via Pix



Modelo Botdoes com pagamento via Cartao de Crédito



Modelo Botoes com pagamento via Pix



Informacoes Importantes:

e Layout Mobile: O comportamento da funcionalidade no Checkout é o mesmo, garantindo
consisténcia na experiéncia do usudario.

o Fase Beta: A funcionalidade apresenta a tag "BETA", indicando que estd em constante
aprimoramento para oferecer a melhor experiéncia possivel.

e Reflexo nos Checkouts: Descontos configurados em um plano refletirao em todos os
Checkouts associados ao plano.

e Produto Principal: O desconto por forma de pagamento deve ser configurado para
produto principal do seu checkout, nao se aplicando quando apenas produtos Order Bump
possuem o desconto.

Combinacao com outras funcionalidades:

e Order Bump: O desconto concedido no plano sera aplicado a produtos de Order Bump
que estiverem no checkout

e Recuperacao Parcelada: Os descontos para Cartao de crédito serdo aplicados na
Recuperacao Parcelada, caso ela esteja habilitada

e Checkouts Internacionais: O desconto por forma de pagamento nao esta disponivel
para Checkouts Internacionais (Nao é exibido)

e Upsell: O desconto por forma de pagamento nao sera concedido para ofertas de upsell

e Cupons/Ofertas: O desconto por forma de pagamento serd aplicado a Cupons/Ofertas
vinculados ao plano.

Em casos de dlvidas, nossa equipe esta a disposicao pelo e-mail suporte@monetizze.com.br.
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Pagamento com dois cartoes

‘ Menu > Produtos > Meus Produtos > Selecione o Produto > Checkout.

Para ativar a funcdo de pagamento com dois cartdes, o produto deve seguir alguns critérios:
« O valor do produto for igual ou superior a R$10,00, pois o valor minimo € de R$5,00 para
cada cartdo.
« Nao pode ser produto de Order Bump.
« Nao pode ser produto de assinatura/recorréncia.

Vale ressaltar que ao ativar a opcéo de pagamento por dois cartdes, automaticamente é liberado o
pagamento via cartao de crédito (um cartao).

Como ativar o pagamento com dois
cartoes

1. Acesse 0 menu “Produtos” > “Meus produtos”.

2. Selecione a opc¢éao “editar produto” para o produto em questao.

3. Feito isso, va em “Checkout” e selecione o checkout que deseja editar a forma de pagamento.
4. Clique na opg¢éo “Layout Checkout” e marque a opc¢ao de pagamento com dois cartdes (vocé
vera a tela abaixo).

imﬂa@g@olﬂl’tgnd or type unknown

Vocé precisa marcar a opgéo de checkout tanto para mobile quanto para desktop, pois ele
nao ira habilitar automaticamente.

Apos realizar a configuracéo, essa opcdo de pagamento ficara disponivel para o consumidor,
conforme demonstrado na imagem abaixo.
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O pagamento com dois cartdes s6 concretiza a venda se ambos utilizados passarem no
processamento de pagamento. Se houver falha em algum dos cartdes, a venda néo sera
concretizada.
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Link do boleto para e-mail

Parametros para envio de link do boleto: e=emailDoCliente&p=codigoDoProduto

Para ampliar a conversao do e-mail marketing é ideal enviar o link diretamente do boleto
para o cliente.

Para isto, basta usar a URL abaixo em sua ferramenta de e-mail marketing, lembrando de adaptar
0 campo de email do cliente (emailDoCliente) para a TAG usada em seus sistema para substituir o
campo pelo email que esta sendo enviado.

URL = [ https://app.monetizze.com.br/checkout/boleto/?e=emailDoCliente&
p=codigoDoProduto ]

Lembre-se também de substituir o “codigoDoProduto” pelo cédigo do seu produto que
pode ser encontrado na primeira linha do campo geral quando vocé edita o produto.
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Remover o nome do produto
no boleto

Vocé, produtor, pode escolher se o nome do produto aparece ou nao no boleto bancario.

Essa funcdo deve seguir a sua estratégia de vendas com em aumentar a conversao das vendas.
Ao fazer isso, a sua comunicacao com o consumidor deve estar clara para nao gerar chargeback
e/ou reembolso.

Para remover o nome do produto no
boleto

1. Acesse sua conta na plataforma.

2. Caso seja um novo produto: Va a aba Produtos > Novo Produto. Ou se for ativar a opcao em um
produto ja existente: Va a aba Produtos > Meus Produtos.

3. Em sequida, acesse a aba Dados Gerais > Cobranca.

4. Nesta area, vocé encontrard a opcao de informar o nome do produto no boleto, podendo marcar
com Sim ou Nao.

Pronto! Os boletos nao terao o nome do produto.



Planos



Planos

Planos de venda

Menu > Produtos > Meus Produtos > Selecionar o produto > Planos.

Os planos sao essenciais para oferecer ofertas especiais, como precos exclusivos e kits
promocionais, em seus produtos na Monetizze. Neste artigo, mostraremos como configurar planos
na plataforma .

Como configurar um Plano em seu
Produto

Faca login na plataforma Monetizze.

No menu da plataforma, clique em "Produtos" e, em seguida, selecione "Meus Produtos".
Escolha o produto no qual vocé deseja configurar um plano.

Clique na aba "Planos".

Vocé vera que um plano é criado automaticamente. Vocé pode edita-lo clicando no icone
de edicdo. Além disso, é possivel adicionar um novo plano clicando em "Adicionar Plano".
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Aqui estao as etapas para configurar cada tipo de plano:

Para Produtos de Cobranca Unica ou Gratuitos:

Ap6s clicar em "Adicionar plano", vocé tera acesso aos campos a serem preenchidos:

1. Nome: Insira um nome claro e de facil compreensao para o plano, pois sera exibido aos
consumidores durante a compra.

2. Descricao: Crie uma descricao que complemente a descricao geral do produto. Certifique-
se de que seja diferente para evitar informacdes duplicadas.

3. Cddigo SKU

4. Preco: Defina o preco do produto, utilizando o preco original ou cadastrando um novo.

5. Assumir Juros: Escolha se deseja assumir os juros de compras com cartdo de crédito ou
repassa-los ao comprador.

6. Quantidade (exclusivo para produtos fisicos): Indique quantas unidades do produto serao
entregues neste plano.

7. Plano privado: Selecione esta opcao para que o plano nao seja visivel para os afiliados.

8. Confirmacao de Compra: Optando por isso, as informacdes do plano serao enviadas ao e-
mail do consumidor apés a confirmacao da compra.



9. Optimize Member: Configure exclusivamente para produtos digitais integrados com a
ferramenta de area de membros.
10. Apds preencher todos os campos, clique em "Adicionar". Seu plano estara configurado

Para cadastrar um produto e valida-lo, vocé deve definir um valor minimo de R$1,00 ou
classifica-lo como gratuito.

Para Produtos de Cobranca Recorrente:

1. Para produtos de cobranca recorrente, os campos de preenchimento sao diferentes:

2. Periodicidade: Defina a frequéncia das cobrancas (semanal, mensal, bimestral, trimestral,
semestral, anual e trienal).

3. Primeira Parcela: Escolha a opcao adequada (igual as demais, primeira parcela valor

minimo R$1,00, ou preco diferenciado).

Caréncia: Ofereca um periodo de caréncia antes das cobrancas recorrentes.

Max recorréncias: Defina o nUmero maximo de cobrancas antes do acesso ilimitado.

Aceitar parcelar a adesao: Disponibilize a opcao de parcelamento na primeira cobranca.

Preencha os campos necessarios e clique em "Adicionar" para salvar o plano.

Agora, vocé esta pronto para configurar diferentes planos para seus produtos na

Monetizze. Essa flexibilidade ajudara a atrair mais clientes e expandir seus negdcios.
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Planos

Comissao personalizada

Menu > Produtos > Meus Produtos > Selecionar o produto > Planos.

O comissionamento personalizado permite ao Produtor configurar comissdes diferenciadas em
cada plano de venda para cada parceiro (a parte da configuracao realizada no produto principal).

Portanto, o Produtor pode configurar o comissionamento de cada plano de para cada parceiro:
Afiliado, Fabrica*, Coprodutor e Gerente de Afiliados (conforme mostra a tela abaixo).

*Exclusivo para Produtores com Fabrica(s) cadastrada(s).

iﬁlﬂa@gﬁopfbgnd or type unknown

Como realizar a configuracao da
Comissao Personalizada

. Faca login em sua conta pelo link: app.monetizze.com.br/login

. Clique na aba “Produtos” > “Meus produtos”

. Selecione o produto que deseja configurar.

. Va até a aba “Planos” > “Planos Cadastrados”

. Clique no icone "$" e, pronto! Basta configurar o novo comissionamento para o parceiro
desejado. Apés salvar, a comissao considerada para este parceiro passard a ser o valor cadastrado
neste plano (e nao mais o comissionamento do produto principal).

ua b WNH
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Exemplo pratico:

e O produtor configura a comissao do Produto Principal A em 30%, mas, ele ativa o Plano
Order Bump €, no Produto Order Bump, configura a comissao em 0.00%. Dessa forma, o
afiliado ganhara apenas a comissao de 30% referente ao Produto Principal A.
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Assumir comissao do fornecedor em
caso de devolucao

O Produtor pode assumir o pagamento da comissao da Fabrica em casos de devolucao (exclusivo
para Produtores e Fabricas)

Quando ocorrer a devolucao do produto do cliente final para o produtor, o produtor tem a opcao de
assumir o pagamento da comissao ao fabricante, otimizando o fechamento financeiro de cada més
junto ao fornecedor.

Via de regra, as devolucdes sao decorrentes de problemas ou situacdes relacionadas ao fluxo da
venda e nao necessariamente ao fornecimento do produto. De qualquer forma, a recomendacao é
que o valor da comissao seja previamente negociada entre produtor e fabricante.

Para ativar essa opcao, basta habilitar o botao “Assumir comissao do fornecedor em caso de
devolucao”.

Notificacao automatica da plataforma para alteracao
de comissao (exclusivo para Coprodutores e
Fabricas)

Todos os Coprodutores e Fabricas vinculados a comissao por plano serao notificados
automaticamente pela plataforma em qualquer alteracao de:

e Valor de comissao (seja fixo ou percentual);
e Selecao da opcao “Assumir o pagamento da comissao”.
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Histdrico de comissoes (exclusivo para Coprodutores
e Fabricas)

Os Coprodutores e Fabricas podem visualizar o histérico das comissées cadastradas/atualizadas
pelo Produtor ao longo do tempo, acessando "Produtos" > "Histérico de Comissoes" (conforme
a imagem abaixo) ou ainda "Painel" > "Relatdrios" > "Extrato".
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Comissao personalizada por Plano de
Venda de Order Bump

Além de ser possivel cadastrar a comissao no plano do produto principal, também pode ser
cadastrado um comissionamento especifico para o produto no plano de Order Bump.

Se a opcao “Manter comissionamento baseado no produto principal” for selecionada, a
comissao se mantém baseada no valor do produto principal. Se desmarcada, o Produtor tem a
opcao de cadastrar a comissao personalizada do Order Bump.

A configuracao aparece da seguinte forma:
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Depois disso, ao acessar o Checkout cadastrado para a Order Bump e ativar a Order Bump,
aparecera a mensagem abaixo.

Esta tela informa que a comissao do plano/checkout em questao seguira o novo valor de
comissionamento e nao mais a regra de comissionamento do produto principal (que é o padrao da
plataforma):
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Sobrescrever Comissao Personalizada
dos afiliados

Em caso de Planos com foco em campanhas estratégicas que precisam de comissao personalizada,
€ possivel sobrescrever a comissao personalizada dos afiliados. Com isso, exclusivamente naquele
plano, a comissao direcionada ao afiliado sera de acordo com a configuracao do plano e nao
utilizard a comissao personalizada do afiliado.

Saiba como sobrescrever a comissao personalizada

dos afiliados

Se deseja utilizar a comissao personalizada para um plano em especifico, mas ja personalizou uma
comissao para um determinado afiliado, basta preencher a opcao “sobrescrever comissao
personalizada dos afiliados”, ou seja, vamos considerar o pagamento da comissao configurada
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no plano.

Caso nao queira sobrescrever a comissao personalizada para o afiliado, basta selecionar a
opcao “ativar comissao por plano”.

ilma@geolf)f'tgnd or type unknown
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Planos

Alterar nome de planos
Order Bump

Menu > Produtos > Meus Produtos > Selecionar o produto > Planos.

A configuracao de planos exibe o nome do plano do produto no Order Bump e no resumo da
compra dos checkouts que utilizarem esta funcionalidade.

Como funciona a edicao de Planos

Quando vocé precisar criar ou editar o plano de um produto, aparecerd uma mensagem
informando que o nome do plano selecionado serd exibido no resumo da compra do Order Bump
(como mostra a imagem abaixo):

im@ageopRgnd or type unknown

No momento de configurar o Order Bump, o caminho continua o mesmo, ou seja, vocé deve fazer o
seguinte:

1. Acessar as “configuracoes de Order Bump”.

imgeopn;gnd or type unknown

2. Adicionar os produtos.

im@geopRgnd or type unknown

3. Escolher planos ou cupons que vao ser utilizados e adicionar a descricao no Order Bump.

im@geopRgnd or type unknown

4. Depois, ao clicar em “Salvar as configuracoes”, o order bump passa a ser exibido no
checkout com as configuracdes que vocé determinou.
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Como ele vai aparecer na pagina de checkout para o
cliente:

Com a nova atualizacado, ao adicionar o order bump em sua compra, ele conseguird ver no resumo
da compra, o nome do plano que esta sendo oferecido para cada produto.

Vamos ver alguns exemplos:

1. No exemplo abaixo, o cliente ndo adicionou o produto de Order Bump na compra, por isso no
resumo da compra, aparecem apenas as informacdes referentes ao produto principal do checkout.

imgeopngnd or type unknown

2. Ja neste outro exemplo, aparece uma configuracao feita por um produtor que colocou
dois produtos de Order Bump.

e Para o primeiro produto, o nome do plano é importante em relacao a quantidade que esta
sendo vendida, mas nao é citado o nome do produto em si.
e Ja no segundo produto, o nome do plano cita o nome do produto e a quantidade de itens.

iﬂb@g@olﬂfbgnd or type unknown

E necessério alterar os nomes dos planos que ja existem e estdao em configuracdes
de Order Bump. Assim, vocé evita que acontecam situacdes onde o nome do plano nao é
entendido pelo cliente, prejudicando a conversao (como no exemplo abaixo).

Como atualizar o Plano do Order Bump

1. Para criar um plano ou atualizar os dados de um plano que j& existe, basta acessar a
plataforma, clicar no produto que deseja editar e ir até a aba “Planos” que aparece nas
configuracoes.

iﬂh@gﬁopfbgnd or type unknown

2. Feito isso, va até a aba “Checkout” para configurar o Order Bump de um produto, na secao
“Order Bump”.

iﬂh@gﬁopfbgnd or type unknown
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O ideal é que os nomes dos planos sejam configurados com o nome do produto equantidade
de produtos na frente, mas isso nao é uma regra, é apenas uma recomendacao ja que o
nome que vai aparecer para o cliente no momento da compra, € o nome que vocé vai
colocar no plano. Por exemplo: Produto XYZ - 10 potes / Produto XYZ - Kit com 3 potes



Whatsapp no checkout

Menu > Produtos> Meus produtos > Selecione o produto > Suporte e Garantia.

Na Monetizze vocé conta com a funcionalidade de WhatsApp de atendimento no checkout do seu
produto.

Assim, vocé pode se relacionar com seu cliente, falar sobre o produto, esclarecer duvidas, oferecer
a melhor opcao de compra e muito mais!

Como configurar o Whatsapp no
Checkout

Para fazer a configuracdo do WhatsApp em seu checkout é simples:

1. Acesse a sua conta na plataforma.
2. No menu lateral clique em Produtos > Meus Produtos.

imgeopmgnd or type unknown

3. Identifique o produto que deseja configurar o WhatsApp e clique sobre ele.
4. Em dados gerais do produto, role a pagina até encontrar a opcao Suporte e Garantia.

iﬂh@geolﬂftgnd or type unknown

5. Preencha o campo WhatsApp de suporte com o nimero de contato do seu WhatsApp e
marque a caixa Mostrar no Checkout.

ilﬁ’ﬂa@geolﬂfbgnd or type unknown

6. Role a pagina até o fim e cligue em salvar.

Pronto, as configuracdes foram salvas e o nimero do WhatsApp serd exibido no checkout
do seu produto.

O WhatsApp no checkout é a oportunidade que vocé tem de alavancar as suas
vendas! Veja os beneficios de usar esse canal como uma das suas estratégias de vendas.
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https://www.youtube-nocookie.com/embed/5wG4n33uNiA


https://www.youtube-nocookie.com/embed/5wG4n33uNiA

Confirmacao de e-mail no
checkout

Menu > Produtos > Meus produtos > Selecione o Produto > Checkout.

A confirmacao de e-mail no checkout tem a intencao de evitar o preenchimento incorreto de e-mail
no momento em que o consumidor realiza uma compra.

Assim, quando o cliente preencher seus dados, aparecera um campo extra no ato da compra, onde
ele ird preencher o e-mail duas vezes (campo e-mail e campo confirmacao de e-mail).

Para ativar a confirmacao de e-mail
no checkout

1. Faca login na sua conta pelo link: app.monetizze.com.br.
2. Clique na aba “Produtos” e depois em “Meus produtos”.

iﬁlﬂa@gﬁopfbgnd or type unknown
3. Selecione o produto em que vocé deseja ativar essa funcao e clique no icone “Editar produto”.
im@ageopRgnd or type unknown

4. Feito isso, va até a aba “Checkout” e selecione o checkout desejado.

imgeoprbgnd or type unknown

5. Em seguida, no campo “Dados checkout”, vocé vera a opcao “Solicitar confirmacao de e-mail”.
iﬁlﬂa@gﬁolﬂfbgnd or type unknown

6. Se deseja ativar a confirmacao de e-mail, € sé mudar o campo de “Nao” para “Sim”.
7. Feito isso, basta ir até o final da pagina e clicar no botao “Salvar” no fim da péagina.
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ilﬁ’ﬂa@geolf)l’tgnd or type unknown

8. Pronto! A confirmacao de e-mail ja estara ativa em seu checkout.
As informacdes de e-mail irdo aparecer no checkout da seguinte forma:

ilma@geolﬂl"bgnd or type unknown

Vocé pode ativar esta funcionalidade para todos os produtos que quiser. Basta selecionar o
produto que deseja editar e seguir 0s passos acima.
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Pagina de Obrigado

Menu > Produtos > Meus produtos > Selecione o Produto > URL's Personalizadas.

A Pagina de obrigado ou Pagina de agradecimento é o ultimo ponto de contato que
vocé, Produtor, tem com o consumidor apods ele finalizar a compra.

Essa pagina tem como objetivo agradecer pela compra, porém ela pode ser usada também como
instrucbes para a préxima acao, atuar na retencao de clientes, evitar reembolso e chargeback,
oferecer novos produtos e descontos, e muito mais!

Como configurar a pagina de
obrigado do seu produto na
plataforma

1. Acesse a sua conta na plataforma.
2. No menu lateral cligue em Produtos > Meus produtos.

iﬂh@g@dﬂﬂ)@nd or type unknown

3. ldentifique o produto desejado e clique no icone MegChPGopPiibr typepakaceditar.
4. No menu lateral clique em Dados Gerais.

5. Role a pagina até encontrar a opcao URL’s personalizadas e insira o link da sua Pagina de
Obrigado. Vocé pode acrescentar até 3 Paginas de Obrigado, sao elas:

o URL da pagina de obrigado: essa é sua pagina de obrigado padrao.

o URL da pagina de obrigado para boleto: é indicado ter uma pagina especifica para
compras realizadas via boleto, pois nela vocé pode informar por exemplo o prazo de
compensacdo do boleto e estratégias para conversao do pagamento em boleto.

o URL da pagina de obrigado para compras em aprovacao: é indicado ter uma pagina
especifica para compras em cartao de crédito que possam eventualmente cair no sistema
de antifraude, sendo necessario avisar o cliente de que a compensacao pode ocorrer em
um prazo maior.

iﬁﬂh@gﬁolf)ﬂ)gnd or type unknown

6. Cliqgue em Salvar.
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Pronto, a sua pagina de obrigado foi configurada! Agora, quando o cliente gerar um boleto
ou finalizar a compra por cartao, a sua pagina sera exibida para ele.



Checkout internacional:
configuracao

Menu > Produtos > Meus produtos > Selecione o Produto > Checkout.

O Checkout Internacional abre as portas para a venda de uma variedade de produtos digitais,
como e-books, cursos, video aulas, planilhas, imagens e muito mais, para clientes em todo o
mundo. Como produtor, vocé tem o controle total sobre os detalhes do checkout, permitindo que
vocé ajuste e otimize suas campanhas para alcancar publicos internacionais e impulsionar suas
vendas para novos patamares.

Idiomas disponiveis

e Portugués;
Inglés;
Espanhol;
Francés;
Alemao;
Italiano.

Moedas disponiveis

e Real (BRL);

e Dé6lar Americano (USD);

e Doélar Australiano (AUD);
e Ddlar Canadense (CAD);
e Coroa Dinamarquesa (DKK);
e Coroa Norueguesa (NOK);
e Coroa Sueca (SEK);

e Euro (EUR);

e Franco Suico (CHF);

e Guarani (PYG);

e lene (JPY);

e Libra Esterlina (GBP);

e Peso Argentino (ARS);

e Peso Chileno (CLP);

e Peso Colombiano (COP);
e Peso Mexicano (MXN);

e Peso Uruguaio (UYU);



e Sol Peruano (PEN).

Habilitacao do Checkout Internacional

Para ativar o Checkout Internacional e garantir que seu produto alcance um publico global, é
fundamental entendermos os detalhes especificos do seu produto. Entre em contato com o suporte
e solicite a habilitacao do checkout internacional.

Configuracao de Checkout
Internacional

Apds conta habilitada, siga as etapas para configurar o Checkout Internacional.

1. Crie um Plano e, apds cria-lo, acesse o menu Produtos > Meus Produtos.

Certifique-se de que o produto que deseja conectar ao Checkout Internacional possui um plano
associado a ele. Sem um plano, a ativacao nao sera possivel.

2. Selecione o Produto que vocé deseja ativar o Checkout Internacional e clique na aba
"Checkout".

3. Logo abaixo da URL do Checkout, vocé encontrard a opcao para habilitar o Checkout
Internacional para este produto especifico.

Dados Gerais
Checkout

Checkout
KVP161037 == Checkout EC105136 (Plano: EC105136 - teste)

Planos

Midias (# Dados Gerais

Co-Produtor
Nome do checkout: Checkout EC105136

DRM Social
https://app.monetizze.com.br/checkout/KVP161037

https://mon.net.br/15rynx

URL:

Afiliados

Habilitar Checkout . NAD

Links Internacional?:

Campanhas

4. Habilite o Checkout Internacional selecionando "Sim" e clique no icone de interrogacdo
para visualizar os detalhes sobre a habilitagao do Checkout Internacional. Certifique-se de ler
atentamente as informacdes fornecidas.


https://help.monetizze.com.br/uploads/images/gallery/2024-03/3Baimage.png

upL:  Dttpsi/app.moneti  Sobre o Checkout Internacional
https://mon.net.br

Ao habilitar este botdo, os recursos do
Habilitar Checkout @ o Checkout Internacional passam a ser
Internacional?: exibidos. Depois de ativado, entra em
vigor a personalizacdo de precos em
outras moedas na aba Planos.

5. Confirme a ativacao: Ao selecionar "Sim", uma janela se abrird para lembrar que o checkout
selecionado deve ser configurado como Template Padrao ou com Checkout Pro para ativar o
Checkout Internacional.

O meio de pagamento PayPal nao funciona com produtos do tipo assinatura.

Habilitar Checkout Internacional

Para habilitar o checkout internacional & necessario ter selecionado como padrdo para o seu
checkout o Template Padrdo na sub aba Layout Desktop e Layout Mobile, ou ativar o

Checkout Pro.

6. Layout Desktop/Mobile: Na aba "Layout Desktop/Mobile", a informacao "Checkout
Internacional" no template padrao serve como referéncia para garantir a compatibilidade.

Além disso, em "Formas de pagamento", observe a mensagem que informa que compras em
moeda diferente do REAL aceitam apenas as opcoes "Cartao de Crédito" (para cobranca
unica ou recorrente) ou "PayPal" (apenas para cobranca unica) como meio de
pagamento.

== Pagamento
Forma de pagamento:

ara compras realizadas no Checkout Internacional com moedas diferentes do Real, apenas as opciies Cart3o de crédito (1 cartdo) e Paypal
serdo exibidas como meios de pagamento ao consumidor.
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7. Checkout Pro (RECOMENDADO): Ao escolher esta opcao em conjunto com o Checkout
Internacional, vocé oferece uma experiéncia de compra internacional de alta qualidade.

Restricoes de uso do Checkout
Internacional

O Checkout Internacional nao funciona com produtos do tipo “Fisico” ou do tipo “E-commerce”.

& Formato e Categoria

Eormato: * - Selecione -- v

— Selecione —
Aplicativos p/ Celular
Categoria: * Audios, MUsicas, Ringtones
E-commerce -—
Ebooks, Documentos, Texto
K3 Cobranca Evento )
Imagens, lcones, Fotos
Tipo de cobranga: * Unica Mentoria/Mastermind
Planilha de Excel
Preco: * RS Produto FiSICO g

© o valor o Screencasts, Filmes
Servigos
Site Membros (Cursos, Video Aulas)/ Servico de assinatura
i URL's Personalizadas Software

Templates, Codigos Fonte

Pégina de Venda: . T TS T T T MTSTagTaTTT

Parametrizacao de Setup Padrao

1. Ao ativar o Checkout Internacional, serd exibida uma nova parametrizacdao onde é possivel
definir o idioma e a moeda que serao exibidos de forma padrao em seu Checkout.

e Estes dois campos sao opcionais, ou seja, vocé pode parametrizar os valores padrao
apenas se desejar.

e Caso nao haja personalizacao de idioma e moeda padrao, todos 0s acessos originados em
territério brasileiro serao automaticamente exibidos com o idioma portugués e moeda real
(R$). Em contrapartida, os acessos originados em outros paises apresentardao, como
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padrao, o idioma inglés e a moeda ddlar (US$).

Caso ndo sejam parametrizados o idiorna e a moeda do seu checkout:
Para acessos do exterior (fora do Brasil), o checkout definird autornaticaments o melhor idioma & moeda de acordo corn o pais do consurmidar. E caso
ndo seja identificado o pais do consurnidor, definiremos Inglés e Délares Americanos como idioma/moeda
Para acessos dentro do Brasil, definiremos Portugués e Real cormo idioma’moeda.
Selecione um idioma v

Definir idioma padrao:

Definir moeda padrao: Selecione uma moeda v

Definir pais padrio: Selecione um pais v

Parametrizacao do Valor Fixo em
outras Moedas

1. Para definir os valores fixos em outras moedas, primeiro acesse o Menu Produto > Meus
Produtos.

2. Selecione o produto que deve entrar na aba “Planos” e selecione o plano desejado.

3. Ao abrir a tela com os detalhes deste plano, sera exibida uma nova parametrizacdao que vai
aparecer em formato padrao e vocé terd acesso a aba “Personalizar preco em outras
moedas” (conforme a imagem abaixo).
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Dados Gerais
B O Editar Plano

Checkout
Planos MNome: teste

© © nome do plano é a informag3o exibida para o consumidor no resumo da
Midias compra sobre os produtos adquiridos no seu Order Bump.
Co-Produtor Periodicidade: Semanal v

IMPORTANTE - Apés salvar o plano a periodicidade ndo poderd mais ser alterada.
DRM Social

Descricao:
Afiliados
Links
Campanhas
4

Pixel [NoOVO Total de caracteres 0.
Cupons/Ofertas cédigo SKU: =]

© este codigo SKU é exibido nos eventos de Postback.
Vendas

Preco: RS D Gratis
rages ¢
: Valor que serd cobrado nas parcelss seguintes.

Upsell (1-click) ® o valor minimo permitido é de R$1,00, para valores inferiores utilizar a opcdo GRATIS.

<+ Personalizar preco em outras moedas

Primeira parcela: lgual as demais v

‘Como deverd ser cobrado a primeira parcela desse plano recorrente.

Max recorréncias: 1

Mamero maximo de recorréncias que serdo cobradas. Apds atingir esse ndmera
a assinatura continuara ativa e nada mais sera cobrado do assinante. Deixe em
branco ou coloque O {zero) para ficar sem limites, nesse caso s6 vai parar de
cobrar quando a assinatura for cancelada.

Assinaturas ja existentes nao irdo ser alteradas.

Aceita parcelar a MNao ~

ades3o: Se a periodicidade do plano for Semanal ou Mensal, ndio serd possivel parcelar

todas as recorréncias.

4. Ao clicar na aba “Personalizar preco em outras moedas”, ird aparecer a seguinte mensagem:

— Personalizar prego em outras moedas

Os valores inseridos nos campos de personalizacdo de pre¢o em outras moedas, s6 entram em vigor com o recurso Checkout

Internacional habilitado na aba Checkout, desde que o checkout parametrizado esteja associado a este plano.

0BS: Moedas ndo parametrizadas com valor fixo definido, é considerada a cotacdo da moeda de acordo com o Gitimo fechamento da bolsa.

5. Ao selecionar uma moeda na lista de moedas, é preciso inserir um valor e, em seguida, o
sistema habilita o botao para adicionar uma moeda adicional e poderd ser parametrizado um valor
por Moeda.
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Preco em outra moeda: US% - Dolar ™

Caso vocé marque o plano como gratis, as parametrizacdes em outras moedas nao serao
exibidas na tela do plano escolhido e, caso tenha parametrizado valores fixos anteriormente,
eles nao serao considerados apds marcar e salvar.

Freco: RS Gratis
Valor que sera cobrado nas parcelas seguintes.

© 0 valor minime permitido é de R$1,00, para valores inferiores utilizar a opgio GRATIS.

PayPal: Informacoes importantes

1. O PayPal sé funciona com template padrao para os layouts Desktop e Mobile, e com o Checkout
Pro.

2. O PayPal esta disponivel somente para produtos que possuem o Checkout Internacional
habilitado.

3. Restricdes do Paypal:

e O PayPal ndo funciona para produtos que sao do tipo assinatura.

e Pagamentos via PayPal nao permitem que o checkout ofereca produtos Order Bump de
assinatura. Neste caso, o Order Bump fica oculto, inclusive para o pagamento via Cartao
de Crédito. Caso queira ofertar o Order Bump de um produto tipo assinatura, é necessario
criar um Checkout somente com pagamento via Cartdo de Crédito.

4. Apds o comprador iniciar uma transacao com o PayPal, a venda ficara no status “Aguardando
pagamento” esperando a conclusao da transacao durante 24 horas. Caso nao seja concluida em 24
horas, a venda passard para o status “Cancelada”

5. Quando o comprador selecionar uma das moedas nao aceitas pelo PayPal (veja a Tabela de
Moedas nao aceitas pelo PayPal abaixo) o preco do produto sera cotado e exibido em Ddlares
Americanos no Checkout, conforme as regras abaixo:
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Se o produtor nado tiver cadastrado “Preco em outra moeda” para U$ Délar, o preco do Plano
em reais sera cotado em ddlares americanos.

Preco em outra moeda: € - Euro hd

Se o produtor tiver cadastrado “Preco em outra moeda” para U$ Délar, o valor cadastrado
serd o preco do produto para as moedas nao aceitas pelo PayPal.

Prego em outra moeda: Us$ - Dolar ~

6. Tabela de Moedas nao aceitas pelo PayPal:

Pais Moeda Sigla
Argentina Peso Argentino ARS
Chile Peso Chileno CLP
Colémbia Peso Colombiano Ccop
Paraguai Guarani PYG
Peru Novo Sol PEN

Uruguai Peso Uruguaio uyu
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Alteracao links da pagina de
vendas invalida

Menu > Produtos > Meus produtos > Selecione o produto > Dados gerais.

Uma das etapas para a liberacao do seu produto para o programa de afiliacdo é a analise da
pagina de vendas, onde verificamos se ela estd funcionando normalmente e de acordo com os
nossos termos de uso.

Por isso, se a sua pagina de vendas esta invalida, verifique alguns possiveis critérios que ela
precisa seguir para reenviar seu produto para a aprovacao:

e O link esta direcionando para outro site e ndo a sua pagina de vendas;
e Todos os checkouts devem apontar para a Monetizze.

Veja alguns exemplos de paginas que nao sao validas:

e www.google.com.br;
e instagram.com.br;
» facebook.com.br;

e mercadolivre.com.br.

Apds fazer a correcao da sua pagina de vendas, faca o reenvio do produto para uma
nova andlise para verificacao do produto. Veja como alterar o link da sua pagina e
reenviar o produto para andlise:

1. Acesse a sua conta na plataforma.
2. Cligue no menu Produtos > Meus Produtos e clique sobre o produto que ira alterar.

3. Em Dados Gerais role a pagina até encontrar a opcao URL’s personalizadas e insira a sua
nova URL no campo “URL da pagina de vendas”.

iﬂb@geolﬂfbgnd or type unknown

Depois cligue em Salvar e enviar para a analise.
4. Na aba Afiliados clique em Verificar Produto.

Agora, é sé aguardar para que o seu produto seja reavaliado.


http://www.google.com.br/
http://instagram.com.br/
http://facebook.com.br/
https://help.monetizze.com.br/mercadolivre.com.br
https://helptmp.monetizze.com.br/uploads/images/gallery/2024-03/jCAimage.png

A Monetizze autoriza o uso do CheckoutPro como Pagina de Vendas no cadastro de produto.



